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Introduccion

En el Mddulo | se analizaron las problematicas y objetos de estudio que enmarcan la practica
docente y el desarrollo del lenguaje escrito en los nifios, tomando como fuente principal la
experiencia docente de los compafieros que colaboran en el diplomado y la observacion de los
diferentes contextos en que se labora. No obstante, en el Modulo 11 se proporciona referentes
tedrico-metodoldgicos y practicos que permiten una mejor comprension de las situaciones
expuestas, asi como alternativas para la intervencion en el proceso de ensefianza-aprendizaje de
la lectura y la escritura.

A continuacion, se expone los &mbitos que influyen en el proceso de alfabetizacion
inicial y parte del sustento tedrico que se hace manifiesto en la préctica; para ello se ha tomado
en consideracion: la familia, el contexto social, la metodologia, la préactica docente y el sistema
educativo. En complemento, se aborda la perspectiva de diferentes autores acerca de la
problematica y objeto de estudio correspondiente y la manera en que esto impacta en la propia
practica educativa.

Con lo anterior, se busca analizar la relacion dialégica que existe entre lo conceptual y
la praxis, desde las aportaciones realizadas por comparieras docentes pero, sobre todo, desde la
propia experiencia; ademas, de dicha reflexion, se obtiene un conjunto de estrategias, ideas,
enfoques y metodologias que permiten una mayor comprension del proceso de alfabetizacion

en el nivel preescolar. Por tanto, en este ensayo se abordan el concepto de alfabetizacion y, en
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concreto, de alfabetizacion infantil, qué se entiende por leer y escribir y cual es el proceso que
implica, orientaciones o preguntas clave acerca del tema, cudles son las bases legales,
epistemoldgicas y pedagogicas que sustentan la ensefianza y el aprendizaje del lenguaje escrito
e ideas y concepciones personales sobre el mismo.
Desarrollo
La lectura del mundo precede a la lectura de la palabra, de
ahi que la posterior lectura de ésta no pueda prescindir de la
continuidad de la lectura de aquél. Lenguaje y realidad se
vinculan dinamicamente. La comprension del texto a ser
alcanzada por su lectura critica implica la percepcion de
relaciones entre el texto y el contexto. (Freire, 1981).
Se ha hecho referencia ya a la relacién dialogica que existe entre la teoria y la practica, por lo
que retomar a Freire al comenzar este texto es un imperativo, ya que permitira sensibilizar al
lector acerca de la conceptualizacion sobre la alfabetizacion, pero sobre todo permitira
reconocer la importancia del lenguaje —en este caso, del lenguaje escrito- para la vida, asi como
de la vida para dar significado al lenguaje escrito. Bajo este enfoque socioldgico y pedagdgico,
no sélo se trata de ensefiar el lenguaje escrito sino de desarrollar en el nifio un sentido critico y
reflexivo que le permita establecer relaciones entre los textos a los que tiene acceso y los
contextos en que se encuentra inmerso, para fortalecer el interés por la lectura, la practica
continua y darle sentido a los textos que consulta en su propia vida; sin embargo, para lograr
esta actitud de apertura a la lectura en los nifios y jovenes, es necesario que los educadores —
docentes y padres de familia- se formen en la préactica critica de la lectura, adquieran el gusto

por lamisma y sean capaces de transmitir la emocion, el interés y la creatividad que les provoca.
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Si bien es cierto que leer y escribir te abren puertas hacia nuevos mundos y experiencias
enriquecedoras, despierta tu imaginacion para crear realidades paralelas y permite un mejor
desarrollo intelectual, socioafectivo y comunicativo, también es cierto que expone a los actores
educativos a grandes retos tanto intrinsecos como extrinsecos. A continuacion, se desarrolla el
conjunto de &mbitos externos que determinan el éxito o fracaso del proceso de alfabetizacion
inicial en el nifio preescolar, pues para hacer referencia a los factores intrinsecos del nifio seria
necesario ahondar en aspectos psicolégicos, motrices y cognitivos que requieren mayor
especializacion acerca del tema; no obstante, es un hecho que conflictos como la falta de
coordinacion motriz fina, los problemas de aprendizaje o emocionales y las necesidades
educativas especiales que pueden presentar los alumnos son una realidad constante en las aulas
y requieren de la disposicion, profesionalismo y capacitacion del docente para atender cada caso
en particular.

La familia

En primer lugar, el papel de la familia es imprescindible pues sienta las bases para las
relaciones que el nifio establece con el mundo, para su aprendizaje y el desarrollo de su lenguaje
tanto oral como escrito. En consecuencia, es determinante el apoyo que se brinda en casa y la
concepcidén que los padres de familia tienen acerca de la educacion de sus hijos, en este caso,
deben tener conocimiento de los propositos y contenidos del Programa de Educacion Preescolar,
para fortalecer el trabajo que realiza la educadora.

Lamentablemente, los docentes comentan que es menor el apoyo en comparacion con
las exigencias de parte de los padres pues existe una gran presion para que los nifios lean y
escriban al egresar del jardin, sin que se involucren en el proceso de aprendizaje, conozcan el

proceso de alfabetizacion inicial o respeten el ritmo y estilo de aprendizaje de sus hijos. En el
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caso particular, muchos padres se han acercado a solicitar que los nifios utilicen libreta de cinco
milimetros, lean y escriban de manera autdbnoma, porque asi lo requieren en la primaria;
igualmente, se critica la forma de acercar a los nifios al lenguaje escrito de manera natural y se
ha exigido el uso de libros de apoyo y trabajar con planas y repeticiones porque ellos y sus hijos
mayores fueron educados de esa manera.

Seguramente, ésta no es una lucha solitaria sino una constante en las acciones que
emprende el docente para lograr que los nifios lean y escriban, ningin maestro puede pensar que
solo él se enfrenta a esta situacion porque al conversar con sus colegas se dara cuenta de que las
exigencias y el modo de manifestarlas por parte de los padres son muy parecidas; del mismo
modo, la manera de reaccionar de cada docente resulta diferente, pues actla conforme a las
caracteristicas de las familias que integran su grupo y al contexto en que se desenvuelve,
disefiando y aplicando estrategias diversificadas. En lo personal, se han realizado talleres con
padres de familia, en los cuales se les brinda orientacion acerca del proceso cognitivo y
emocional que requiere para los nifios aprender a leer y escribir, en estos talleres también se han
brindado estrategias para trabajar en casa y se ha realizado una evaluacion acerca de la manera
en que se esta llevando este proceso en el aula.

Emilia Ferreiro (1993) sefiala que parte de los objetivos de la alfabetizacion infantil
deberia ser comprender la funcién social de la lengua escita y que “los nifios que crecen en
familias donde hay personas alfabetizadas y donde leer y escribir son actividades cotidianas,
reciben esta informacién a través de la participacion en actos sociales donde la lengua escrita
cumple funciones precisas”. De este modo, cuando los nifios observan que en casa se muestra
el gusto por la lectura de diferentes tipos —género literario e informativo, portadores de texto

con distintos propdsitos (instructivo, receta de cocina, publicaciones periddicas, anuncios

MARIA DEL PILAR JUAREZ CID



publicitarios, etc.)- y se reconoce la escritura como una practica social para transmitir
informacidn —escribir recados o cartas, enviar mensajes y correos electrénicos-, existe mayor
probabilidad de que el nifio lea y escriba con facilidad, pues muestra un interés nato por el
lenguaje escrito, que se ve enriquecido por su contexto familiar.

El contexto social

El contexto social es otro de los ambitos que interviene en la adquisicién del lenguaje
escrito en los nifios, ya que enmarca la funcion social y comunicativa del lenguaje escrito al
mismo tiempo que determina las condiciones para que la practica de la escritura y la lectura se
dé. Ello es verificable al contrastar comunidades alejadas que dificilmente cuentan con los
servicios publicos para satisfacer las necesidades basicas de sus habitantes en comparacion con
las comunidades cuyas redes comunicacionales, su infraestructura y servicios permiten un mejor
acceso a la tecnologia, las bibliotecas, las escuelas y espacios de recreacion; a partir de esto
surgen nuevos cuestionamientos, por ejemplo: ¢De qué manera el docente puede enriquecer la
experiencia de sus estudiantes cuando se encuentran alejados y carentes de servicios basicos
para que hallen en el lenguaje escrito un recurso significativo para mejorar sus condiciones de
vida?

Al respecto, el Instituto de Investigacion para el Mejoramiento de la Educacién
Costarricense presenta la investigacion realizada por la Maestra Ana Lupita Chaves Salas en la
que se reconoce que “en la apropiacion de la lengua escrita es fundamental el contexto
sociocultural y el uso funcional que le dé el nifio y la nifia al lenguaje para comunicar
significados” (Chaves, 2001). La autora rescata ademé&s siete categorias de funciones

linglisticas que surgen en el contexto social desarrolladas por Halliday en 1986, éstas son:

a) Instrumental: utilizado para satisfacer necesidades;
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b) Regulatoria: como su nombre lo dice, sirve para regular o mediar conductas;

c) Interaccional: permite relacionarse con los demas a través del lenguaje;

d) Personal: capacidad para emitir opiniones personales;

e) Imaginativa: posibilita transmitir aquello que nace de nuestra creatividad e
imaginacion;

f) Lenguaje heuristico: crear y transmitir informacion acerca de aquello que se desea
conocer;

g) Lenguaje informativo: se encarga de transmitir informacion.

A partir de estas categorias el docente debe ser capaz de reconocer que el lenguaje
permite que sus alumnos, y él mismo en su condicién de seres humanos, conozcan e interpreten
el mundo, se relacionen con todo lo que les rodea y se reconozcan primero como individuos que
integran una sociedad, una cultura y que forman parte de una especie. De este modo, la
apropiacion del lenguaje escrito no solo es natural sino también social, pues adquiere un
significado para la persona, se vuelve capaz de integrarlo a su cotidianidad, lo necesita para
comunicar mas de lo que la expresion oral o mimica le permite, para conocer mas acerca de

diversos temas, para ser mas persona.

La metodologia

En este apartado se hace referencia al constante didlogo que existe entre los docentes
encargados de introducir a los nifios al lenguaje escrito, el cual gira en torno a una interrogante:
¢Cual es el mejor método o estrategia para ensefiar a los nifios a leer y escribir? Tanto en foros
como en conversaciones entre profesores se pueden percibir inquietudes constantes como:
¢Estoy haciendo bien mi trabajo? ¢Qué hago si los padres me exigen que los nifios lean pero
ellos alin no estan preparados? ¢ Deberia trabajar con planas para reforzar lo aprendido? ¢ Es
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correcto trabajar por silabas, asi lo trabajan en muchas escuelas? ¢ Qué puedo hacer para que
mis nifios escriban? Yo trabajo de esta forma, pero veo que a mi compafiera (0) le funciona mas
esta otra, etc.

Afortunadamente, estas charlas no se quedan en meras quejas, incertidumbres y
preocupaciones, pues en ellas se da también el intercambio de ideas, estrategias, experiencias
exitosas, metodologias y enfoques de ensefianza que pueden ponerse a prueba y ser evaluados
con nuestros propios grupos. Entre las multiples sugerencias que se ha retomado de estas
contribuciones se encuentran el trabajo con recursos tecnoldgicos variados y nuevas tecnologias
para la informacion y la comunicacién (NTIC), la elaboracion de material didactico innovador
y atractivo para los nifios, la integracién de los padres de familia en el proceso de alfabetizacion,
la vinculacion con la comunidad a partir de visitas a las bibliotecas publicas u otras instituciones,
el acceso permanente a las bibliotecas de aula y bibliotecas escolares, la implementacion del
juego, la lectura de iméagenes, etc.; claro que también se debe reconocer que entre algunos
docentes aln prevalecen practicas obsoletas y tradicionalistas como las repeticiones, las planas
y la implementacion de metodologias ineficientes para el contexto en donde se encuentran.

Aunque pareciera que la metodologia es lo mismo que la practica docente, en este ensayo
se realiza una distincion entre ambos entendiendo por metodologia las estrategias empleadas
por el docente y por practica la capacidad de intervencion y el profesionalismo del docente para
conducir con éxito a sus pupilos a la adquisicion del lenguaje escrito. Si bien la Direccion
General de Educacion Superior para Profesionales de la Educacién (DGESPE) no toma posicion
acerca del enfoque correcto para trabajar en lenguaje escrito, si brinda orientacion acerca de tres
posibles enfoques a desarrollar de acuerdo con Sofia Vernon.

En primer lugar, se encuentran dos enfoques opuestos: el enfoque de ensefianza directa
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y el enfoque de ensefianza integral, siendo el primero un enfoque dirigido hacia la conciencia
fonolodgica y el que se aplica generalmente, pues busca establecer relaciones entre los sonidos y
las letras para lo cual es necesario desarrollar habilidades de escucha y observacion; por su parte,
la ensefianza integral, propuesta por Keneth y Goodman, se da de manera natural, a partir del
contacto con textos reales, contextualizando la ensefianza del sistema de escritura, propiciando
la comprension lectora, reconociendo al nifio como el duefio de su propio aprendizaje y
motivando el trabajo colaborativo. Personalmente, mi estilo de ensefianza va mas orientado
hacia el enfoque integral, ya que comparte caracteristicas y objetivos con el enfoque
globalizador y el pensamiento complejo, pues se trabaja en colectivo, partiendo del contexto de
los alumnos, desarrollando el pensamiento critico y creativo de los estudiantes, otorgando
autonomia en su propio proceso de aprendizaje a los nifios.

La practica docente

Mas alla de la metodologia aplicada por los maestros, la practica docente requiere de
compromiso personal por parte del docente para desarrollar y mostrar iniciativa para la
investigacion, creatividad, competencias comunicativas, brindar calidad en la educacion,
conocer su contexto e intervenir en la realidad de sus educandos. Este aspecto esta
estrechamente relacionado con los anteriores, primero porque el maestro tiene en sus manos
orientar a las familias para apoyar el proceso de aprendizaje de los nifios; en segundo lugar, debe
tener la capacidad de retomar los elementos del entorno que sean de provecho para la
alfabetizacion de los nifios y, por ultimo, porque debe ser capaz de disefiar e implementar
situaciones de aprendizaje que permitan a los nifios poner en juego sus conocimientos y
capacidades.

Las situaciones comentadas por los docentes participantes en el diplomado relacionadas
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con este &mbito son: desarrollar habilidades y estrategias de comunicacion, el disefio y la
aplicacion de instrumentos adecuados para realizar la evaluacion diagnostica, formativa y
sumativa, el uso adecuado del diario de trabajo, hacer énfasis en la formacion continua y la
capacitacion docente, realizar adecuaciones curriculares y crear ambientes optimos para el
aprendizaje. En relacion con éstos, encontraremos muchas orientaciones y sugerencias en el
libro para la educadora que se encuentra anexo al Plan de Estudios de Preescolar.

Claudia Molinari y Graciela Brena (2008) proponen una serie de situaciones organizadas
bajo la modalidad de proyecto, de las cuales se derivan ideas concluyentes acerca del trabajo
que realiza el docente. En su propuesta, los nifios aprenden el sistema de escritura a partir de la
resolucion de problemas acerca de cuantas, cuales letras y en qué orden son necesarias para
escribir aquello que se propone escribir en el marco del proyecto; ademas, el maestro da el
ejemplo de précticas de lectura y escritura para alcanzar la comprension de textos a partir del
dialogo, la busqueda de informacion el registro de notas, la planificacion y un ejercicio
metacognitivo.

El sistema educativo

Como ultimo ambito se considera al Sistema Educativo, no porque éste sea menos
importante que los demas sino porque éste es determinante para todos los anteriores, pues brinda
las bases filosoficas, legales y organizativas por las cuales se rige la educacion en nuestro pais.
Al respecto, se hace referencia a dos elementos fundamentales que se abordan desde el articulo
Tercero Constitucional y que se atribuyen como facultad propiamente del Estado: La
elaboracion de planes y programas de estudio, y la evaluacion.

En el primer caso, los contenidos —conceptuales, procedimentales y actitudinales- que

trabaja la educadora tienen como fundamento el Plan de Estudios 2011 y el Programa de
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Educacion Preescolar del mismo afio, pues son el punto de partida para establecer
correspondencias entre los aprendizajes esperados, la teoria y la practica. Cabe destacar que el
Plan de Estudios establece Estandares Curriculares de Espafiol relacionados directamente con
la lectura y la produccién de escritos, mientras que el Programa de Educacion Preescolar se
posiciona con respecto al desarrollo del lenguaje escrito:

En la educacion preescolar, la aproximacion al lenguaje escrito se favorecera mediante

oportunidades que les ayuden a ser participes de la cultura escrita; es decir, explorar y

conocer diversos tipos de texto que se usan en la vida cotidiana y en la escuela; participar

en situaciones en que la lectura, la escritura y los textos se presentan como se utilizan en
los contextos sociales: a partir de textos e ideas completos que permiten entender y dar
significado; consultar textos porque hay razon para hacerlo, y escribir ideas para que

alguien las lea (SEP, 2011, p. 46).

Por otro lado, en lo que respecta a la evaluacion se lleva a cabo un seguimiento al
aprendizaje de los estudiantes por medio de la obtencidn e interpretacion de evidencias sobre el
mismo, ya que permiten identificar tanto los logros como los factores que influyen o dificultan
el aprendizaje de los estudiantes (SEP, 2011). Para brindar mayores oportunidades de
aprendizaje, se realiza no solo el disefio de la planificacion sino también el de instrumentos de
evaluacion que permitan valorar el desarrollo y aprendizaje de los nifios del grupo; entre estas
evidencias que dan sustento a la evaluacion del proceso de alfabetizacion de mis estudiantes se
encuentran:

e Rdbrica o matriz de verificacion

e Listas de cotejo o control

e Diario de la educadora
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e Observacion directa

Asimismo, es de competencia del Sistema Educativo Nacional y del Instituto Nacional
para la Evaluacion Educativa, evaluar no sélo el nivel de logro de los estudiantes sino también
el desemperfio docente y someter a valoracion el perfil de los profesores para brindar educacion
de calidad y colocar a México en mejores indices a nivel global. Es por ello que dentro de las
prioridades que establece la Secretaria de Educacion Publica se encuentra el campo formativo
Lenguaje y Comunicacion, pues brinda herramientas para el desarrollo en diferentes campos del
conocimiento humanao.

Por el contrario, existen aspectos que ensombrecen el desarrollo de los estudiantes y que
afectan el proceso de alfabetizacion del que se ha hablado a lo largo del texto, los cuales se
manifiestan constantemente entre los educadores no sélo de preescolar sino de Educacién
Bésica y Media Superior; éstos son: la ausencia de una infraestructura acorde a las necesidades
educativas actuales que permitan competir con paises mas avanzados e implementar las NTIC,
la falta de acompafiamiento por parte de autoridades y directivos, insuficiencia en recursos
humanos para atender a toda la poblacién escolar y la necesidad de una participacion mayor en
programas de apoyo para mejorar el rendimiento de los alumnos. Se espera que dichas
condiciones puedan ser subsanadas con el paso del tiempo para lograr la eficiencia terminal, la
competitividad, la cobertura y la calidad de la educacion en todas las escuelas del pais.
Conclusion
Mas alla de presentar una esquematizacion acerca de la lectura y la escritura con las definiciones
de ambas y con la descripcion de los momentos por los cuales se pasa para consolidar la
alfabetizacion en los nifios de educacion preescolar, este ensayo tuvo como finalidad exponer

los factores que intervienen tanto en el proceso de ensefianza del maestro como en el proceso
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de aprendizaje del alumno. Para hablar de la adquisicion del lenguaje escrito, es necesario
reconocer que va mas alla de la concepcion tedrica pero que ésta permite fundamentar la practica
y que, al mismo tiempo, el docente puede teorizar a partir de la accion.

Igualmente, se hace énfasis en todos los actores que intervienen en la practica de la lectura y la
escritura, reconociendo gque no se trata de un proceso bilateral sino de una tarea compartida entre
docentes, padres de familia, alumnos, sociedad y autoridades gubernamentales y educativas.
Aprender a leer y escribir no se restringe Unicamente a las aulas sino que escapa a éstas pues se
manifiesta en nuestra vida diaria, en la necesidad por preservar la palabra, por descifrar textos,
por aprender més acerca del mundo que nos rodea.
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